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z.B. Outlook geht nicht auf, Drucker-Verbindungsprobleme, Konfiguration von
Netzwerkgeräten, Netzwerkdrucker /-scanner , kleinerer Virenbefall, wie Werbebanner,  

Browserhijacker. Unterstützung bei Datensicherung, Der Computer oder Laptop startet zu
langsam RegistryCleanup und Startup Beschleunigung,    Unterstützung bei Ausrichten von

Dokumenten und oder Excel OpenOffice Calc, Stundenrechner, Einfache Buchhaltung in Excel,
Finden von passenden Software- oder Web-Lösungen, Cloud u.a. Dropbox, OneDrive

Fernwartung im Akutfall 

Übernahme von zeitraubenden Verhandlungen mit Telefonie und oder
Internetanbietern oder mit einem Software-Anbieter.

Kommunikation über viele Wege
Telefon / Handy plus Fernwartung TeamViewerQS , Zoom Videocall und Fernwartung, WhatsApp oder Telegram

Videocall, Anruf oder Textchat . Terminfindung auch über calendly z.B.

Einfache Webseite 
WordPress oder Blog, Basis HTML .

Anleitung und Lösung z.B. Klärung Internetprobleme im Bereich des Heimnetzes oder beim Anbieter.

Gut vernetzt mit zuverlässigen Partnern Computerservice, Smartphone-Reparatur , Webdesign 


